ISIS-COM SZOLGALTATO KERESKEDELMI KFT.
9700 Szombathely, II. Rakdczi Ferenc utca 1.
Tel: (+36) 94 / 900 - 900 ; Fax: (+36) 94 / 50 - 16 - 17
Kozzététel
Az ISIS-COM Szolgéltatd Kereskedelmi Kft. (9700 Szombathely, Rékdczi Ferenc utca 1.) eziton hivja fel az EléfizetSinek
szives figyelmét, hogy a tavkozlési szolgaltatasok mindségét a mérési tervnek megfeleléen rendszeresen ellenérzi.
A 13/2011. (XI11.27.) NMHH rendelet szerint meghatarozott szolgaltatdsmindségi mutatok tekintetében mért eredményeink
szerint megallapitjuk, hogy a 2022-évre vonatkozdan az Internet szolgéltatas mindsége

MEGFELELO volt.
A vallalt célértékek ési adatait az aldbbi tablazatokban tuntetjik fel:
Dijcsomag neve MDSL-H20 MDSL-H50 MDSL-H100
(Mbit/s) maximalis maximalis maximalis
Villalt érték Villalt érték Villalt érték
Letoltés 20,00 50,00 100,00
Feltoltés 4,00 10,00 20,00
Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Letoltés 20,77 51,98 101,02
Feltoltés 7,96 12,04 21,61
(Mbit/s) rendes koriilmények kozott elérhetd sebessé; rendes koriilmények kozott elérhetd sebessé; rendes koriilmények kozott elérhetd sebessé;
Villalt érték Villalt érték Villalt érték
Letoltés 20,00 50,00 100,00
Feltoltés 4,00 10,00 20,00
Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Letoltés 20,77 51,98 101,02
Feltoltés 7,96 12,04 21,61
besség (Mbit/s) minimilis sebesség minimélis g minimélis g
Villalt érték Villalt érték Villalt érték
Letoltés 12,00 30,00 60,00
Feltoltés 3,00 6,00 12,00
Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Letoltés 20,77 51,98 101,02
Feltoltés 7,96 12,04 21,61
E-mail cim (db) 0 0 0
Postafiok tarhely (MB) 0 0 0

Adatforgalmi keret /letoltés

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Adatforgalmi keret /feltoltés

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Ké és (kirbejarasi) 27,00 24,00 24,00
Ké és-ingadozds (kirbejarasi) 4,00 3,00 3,00
Csomagvesztés 0.09 0.07 0.07
Dijcsomag neve MDSL-B20 MDSL-B50 MDSL-B100
ég (Mbit/s) maximalis maximalis maximalis
Villalt érték Villalt érték Villalt érték
Letoltés 20,00 50,00 100,00
Feltiltés 5,00 15,00 20,00
Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Letiltés 2145 51,96 101,56
Feltoltés 5,61 15,89 22,02
(Mbit/s) rendes koriilmények kozott elérhetd sebessé; rendes koriilmények kozott elérhetd sebessé; rendes koriilmények kozott elérhetd sebessé;
Villalt érték Villalt érték Villalt érték
Letoltés 20,00 50,00 100,00
Feltiltés 5,00 15,00 20,00
Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Letiltés 2145 51,96 101,56
Feltoltés 5,61 15,89 22,02
besség (Mbit/s) minimilis sebesség minimélis g minimélis g
Villalt érték Villalt érték Villalt érték
Letiltés 14,00 35,00 70,00
Feltoltés 3,00 10,00 14,00
Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Letoltés 2145 51,96 101,56
Feltiltés 5,61 15,89 22,02
E-mail cim (db) 0 0 0
Postafiok tarhely (MB) 0 0 0

Adatforgalmi keret /letoltés

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Adatforgalmi keret /feltoltés

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Korlitlan adatforgalom

Teljesitett érték Teljesitett érték Teljesitett érték
Ké és (korbejarasi) 3,00 2,50 2,50
Ké és-ingadozds (kirbejarasi) 0,40 0,20 0,20
Csomagvesztés 0,04 0,03 0,03
Villalt érték Teljesitett érték
Uj eléfizetéi hozzaférési pont Iétesitési 15 9
ideje
Hibabejelentés alapjan lefolytatott 7 30
hibaelhdritas teljesitett értéke
Bej t dijr ciok Kivi 4
ési ideje 30
Sz éves szintii r e 90 99
allasa
A igyfél alati ars
60 ma cen beliili bejelent 75 98

aranya




